REGOLAMENTO ORGANIZZATIVO E DEI SERVIZI DELLA
BIBLIOTECA COMUNALE

TITOLO PRIMO
ISTITUZIONE E FINALITA'

. ART.1
La Biblioteca Comunale di Gerace & un’istituzione del Comune di Gerace ed assume a
proprio simbolo quello del Comune.

ART.2 .

Il Comune di Gerace riconosce il diritto all'informazione e alla documentazione, come
momento essenziale per la crescita civile e sociale dei cittadini, demandando la biblioteca
.comunale ad operare come centro informativo locale che rende prontamente disponibile
per tutti i suoi utenti ogni genere di conoscenza ed informazione. I servizi della biblioteca
sono forniti sulla base dell’eguaglianza di accesso per tutti, senza distinzione di eta, razza,
sesso, religione, nazionalita, lingua o condizione sociale; in particolare la biblioteca opera
per l'affermazione di una prospettiva interculturale che ponga in valore le differenze
culturali e la loro convivenza come fattore di civilta.

ART.3
La Biblioteca Comunale ha sede presso I'ex Palazzo Municipale in piazza Tribuna, con
riferimento a quanto disposto dalla legislazione nazionale e regionale, attua i seguenti
interventi: o _ ‘ ‘
a) raccoglie, ordina e predispone per il pubblico documenti in qualsiasi supporto,
anche video, sonori, multimediali e telematici;
b) raccoglie e valorizza la documentazione sul territorio comunale, al fine di custodire
e trasmettere la memoria storica locale;
¢) raccoglie, ordina e predispone opere per le minoranze etniche e linguistiche
presenti nel territorio.comunale e promuove con le stesse il criterio di reciprocita;
d) favorisce l'uso della Biblioteca, in particolare, dei bambini e dei ragazzi,
organizzando specifici servizi a loro rivolti in stretta collaborazione con le
istituzioni scolastiche;




e) si adopera per l'eliminazione degli ostacoli che separano speciali categorie di
cittadini dall'utilizzo della Biblioteca tramite 1'acquisto di opere adeguate, servizi di
consegna a domicilio e quant'altro serva allo scopo;

f) promuove studi e ricerche di rilevanza locale, individuando poi le miglior forme di
promozione del materiale prodotto;

g) promuove il diritto alla lettura e allo studio, raccordandosi con le associazioni
territoriali e con le istituzioni scolastiche, e si adopera come centro di iniziativa e di
supporto per azioni che abbiano come scopo I'educazione permanente;

h) organizza e collabora all'organizzazione di incontri, dibattiti, mostre e quant’altro
sia individuato per la crescita culturale dei cittadini;

i) fornisce un facile accesso al contenuto delle reti virtuali ed in particolare acquisisce,
organizza e produce documenti di informazione giovanile, in collaborazione con le
altre istituzioni del territorio, traendoli da supporti tradizionali o telematici, anche
su richiesta specifica dell'utenza.

ART 4
In relazione ai suoi fini specifici la Biblioteca, attraverso la sua Sezione di Storia Locale,
curera in modo particolare l'aggiornamento bibliografico di materiale riguardante
argomenti locali e, pit1 in generale, regionali, autori e soggetti geracesi, accrescendo la
conoscenza della storia locale, delle tradizione, della lingua e del costume.

‘ ART.5

La Biblioteca, attraverso la sua Sezione Ragazzi svolgera attivita di diffusione e
promozione della lettura per l'infanzia e per i ragazzi, offrendo stimoli culturali ed
educativi, partecipa a progetti integrati con le altre agenzie educative e culturali presenti
nel territorio. ,

Offre infine ai genitori, agli insegnanti e agli educatori la propria consulenza circa il
materiale bibliografico e multimediale di cui dispone e di cui & a conoscenza. Attiva
iniziative , mostre, dibattiti e convegni allo scopo di promuovere, sostenere e diffondere
una cultura per l'infanzia e la gioventit anche attraverso collegamenti con gli organi
competenti della scuola e con le rappresentanze dell’associazionismo e del volontariato
socio-culturale. |

TITOLO SECONDO

W PATRIMONIO, GESTIONE E BILANCIO

ART.6
I patrimonio della Biblioteca Comunale consiste in:
- materiale documentario su vari supporti;
- cataloghi, inventari, banche dati;
- attrezzature, arredi e strumenti informatici;
- immobili che ospitano i servizi.




Il patrimonio e custodito dal Responsabile del settore Amministrazione e servizi
generali.Lo stesso informa il Comitato di gestione di cui al successivo art.10 di eventuali
sottrazioni, manipolazioni, smarrimenti o altri danni.

ART.7
Il bilancio di previsione annuale e quello pluriennale del Comune contengono capitoli di
entrata e di uscita intestati alla Biblioteca, necessari per il funzionamento e lo sviluppo.
L’Amministrazione Comunale deve provvedere a:

a. Mantenere nelle migliori condizioni d'uso i locali della Biblioteca.

b. Garantire le risorse finanziarie per l'acquisto di libri, pubblicazioni periodiche,
supporti multimediali e dell’arredamento bibliotecario necessario alla funzionalita
del servizio.

c. Finanziare le attivita culturali per valorizzare i progetti..

d. Assicurare, anche con interventi straordinari, un servizio efficace, efficiente ed
€conomico. ‘

ART.8
La Biblioteca adotta norme biblioteconomiche  standard internazionali per la
conservazione, catalogazione, ordinamento e fruizione del materiale documentario, tenuto
conto delle disposizioni nazionali e regionali in materia.

TITOLO TERZO

COMITATO DI GESTIONE

ART.9
Al sensi dell’art. 5 co. 1 della Legge Regionale 19/04/1985 n. 17 l'organizzazione ed il
funzionamento dei servizi della biblioteca sono affidati al Comitato di gestione della
biblioteca. '

ART.10
Il Comitato di gestione della biblioteca & composto da sette membri, per come appresso
specificati, di cui'i primi due sono componenti di diritto:
a) Sindaco, con funzione di Presidente, o un assessore se dal sindaco delegato;
b) Responsabile del Settore Amministrazione ed affari generali dell’Ente;
¢) due componenti eletti dal Consiglio Comunale, al suo interno, garantendo la
rappresentanza della minoranza;
d) due componenti eletti dagli organi collegiali scolastici. Uno per le scuole medie di I
grado ed uno per le scuole elementari.
e) un componente eletto dalle associazioni ed istituzioni culturali, legalmente
costituite e/ o riconosciute, presenti ed operanti nel comune, su regolare richiesta
avanzata dagli organismi interessati.




ART.11
Nell'eventualita di ritardi e/o di mancata designazione degli altri membri aventi diritto, il
Comitato di Gestione pud regolarmente costituirsi con lapporto essenziale dei
componenti previsti alle lettere a), b), c), dell’art. 10 del presente regolamento.

ART.12
Nomine, integrazioni, surroghe, sostituzioni, avvicendamenti dei rappresentanti di cui alle
lett. d) ed e), sono formalizzate da apposito verbale del Consiglio Comunale, che dovra
unicamente prenderne atto.

ART.13
Il Comitato di Gestione decade automaticamente con il Consiglio Comunale che lo ha
espresso. I singoli componenti sono dichiarati decaduti dal Consiglio Comunale per
dimissioni oppure dopo la terza consecutiva assenza dalle sedute, tutte non giustificate.

ART.14
II Comitato di Gestione adotta riunioni con cadenza bimestrale e viene convocato
ordinariamente dal Presidente, o, in via straordinaria, su richiesta scritta di almeno la meta
pitt uno dei suoi componenti.

| ART.15
Il Comitato di Gestione, entro il mese di settembre di ogni anno presenta la relazione
sull’attivita svolta e formula all'Ente una proposta di programma triennale con
articolazione annuale dei servizi da attuare, allegandovi la previsione di spesa.
Tale proposta cura l'attuazione del programma adottato dal Consiglio Comunale,
determinando gli orari di funzionamento della biblioteca in rapporto alle esigenze degli
utenti.

TITOLO QUARTO

ORGANIZZAZIONE INTERNA

ART.16
Tutto il materiale librario di proprieta della Biblioteca deve portare impresso a inizio e a
fine stampata il bollo della Biblioteca.
Tale bollo va apposto anche su una serie di pagine numerate, secondo il codice di
timbratura proprio della biblioteca.
Sulla seconda di copertina e sul dorso va applicato il numero di catalogazione: sulla terza
di copertina va applicata la taschina per le schede del prestito.




L’apposizione dei bolli di cui sopra e effettuata a cura del Responsabile del Settore
Amministrazione ed affari generali

TITOLO QUINTO

I SERVIZI AL PUBBLICO

ART.17
I servizi sono gratuiti; possono tuttavia essere poste a carico degli utenti le spese sostenute
per l'erogazione di particolari servizi, aggiuntivi a quelli di base, che per la loro natura,
per il loro funzionamento o per tipo di fornitura, comportino costi supplementari interni
od esterni, anche connessi all'utilizzazione di tecnologie.

ART.18 ~
L’accesso alla Biblioteca & libero, benché possa essere limitato in alcuni periodi da
particolari motivi funzionali.

ART.19
La consultazione in sede dei cataloghi e del patrimonio documentario e libera.
I1 Responsabile di settore pud disporre che parte del materiale, per tipologia particolare,
sia sottoposto a limitazioni di consultazione; per tale materiale serve un’autorizzazione
scritta e motivata da parte del Responsabile del settore amministrazione ed affari generali.

ART.20
Tutti i cittadini possono usufruire del prestito domiciliare del patrimonio documentario.
Per accedere al prestito ¢ sufficiente iscriversi al servizio, compilando n modulo che accerti
la situazione anagrafica e I'integrale rispetto del presente regolamento.
L’iscrizione e libera per tutti i cittadini, anche residenti in altri comuni o di nazionalita
diversa, di qualunque eta anagrafica; per i minori di quattordici anni, & necessaria la
sottoscrizione del genitore o di chi ne fa le veci. '
I numero massimo delle opere in prestito contemporaneamente per ogni utente & in
numero di 3 (tre), ad eccezione di situazioni debitamente motivate ed approvate dal
Responsabile. ' ,_ o
Per opere particolari ( novita editoriali, riviste, .....), il numero scende ad 1 (una unita,
valente come parte del numero complessivo).
Il prestito avviene alle seguenti condizioni:
- ha durata di 15 giorni, rinnovabile, se I'opera non ¢ stata prenotata; la durata
e di 10 giorni nel caso di opere di interesse contingente ( novita editoriali,
opere particolari...) o di periodici;
- mnel caso in cui il materiale non venga restituito nel termine previsto, viene
inviato un sollecito all'utente;
- e prevista 'esclusione temporanea ( da 2 a 6 mesi) dal servizio nel caso in cui
sono stati registrati ritardi ripetuti o prolungati, I'esclusione sara definitiva




nel caso I'utente non abbia intenzione di restituire un’opera o qualora abbia
raggiunto una quantita considerevole di ritardi ripetuti o prolungati ( tale
avviso va spedito con raccomandata A/R);

- in caso di smarrimento o grave deterioramento, l'utente dovra prdvvedere
alla sostituzione dell’opera con un altro esemplare identico o equipollente,
concordato con il Responsabile;

- sono escluse dal prestito le opere di consultazione generale, la sezione del
fondo antico e le opere sulla Calabria.

E’ possibile prorogare il prestito di un’opera per altri 15 giorni, qualora I'opera non sia
soggetta a prenotazione, recandosi in biblioteca per sottoscrivere la cedola apposita.

ART.21

- La Biblioteca effettua in sede un servizio riproduzioni del proprio materiale documentario,
in armonia con le leggi che Tregolano la riproducibilita dei documenti.

Il rimborso spese @ stabilito in un minimo ed in un massimo dal Consiglio Comunale;
L’importo esatto e le modalita dal Responsabile di settore.

Sono esclusi dal pagamento le istituzioni scolastiche nelle persone dei cap1 d’istituto e del
corpo insegnante, per motivi di documentazione ai fini didattici.

Tali disposizioni valgono anche per le stampe di documenti da supporti telematici, in
armonia con le leggi nazionali e internazionali di cui sopra.

L’utente puo trasferire documenti o parti di esso su dischetti di sua proprleta provenienti
da banche dati remote, senza alcun costo aggiuntivo, con le limitazioni di cui sopra.

ART .22
La Biblioteca partecipa al prestito interbibliotecario con le modalita convenute insieme alle
altre biblioteche regionali ed al Sistema di appartenenza, di cui si da conoscenza agli
utenti, ed in generale con biblioteche italiane ed internazionali. In ogni caso, il prestito
realizzato con biblioteche non aderenti al Sistema prevede per 'utente il pagamento delle
spese postali per la spedizione e per la restituzione dell’opera.

TITOLO SESTO

DIRITTI E DOVERI DEGLI UTENTI

ART.23
L’erogazione dei servizi b1bhotecar1 deve essere ispirata ai “ Principi sull erogazione dei
servizi pubblici”, indicati dal D.P.C.M. del 27 gennaio 1994: eguaglianza, imparzialita,
continuita, diritto di scelta, partecipazione, efficienza ed efficacia.

ART.24




La Biblioteca assicura la piena informazione agli utenti sui servizi e le modalita di
erogazione attraverso la visione del presente Regolamento.

ART.25
L’uso dei servizi deve essere rispettoso degli altri e del patrimonio pubblico.
Il Responsabile puo:
-allontanare un utente dal comportamento irriguardoso;
-sospendere temporaneamente dall'utilizzo della Biblioteca un utente per motivi
particolarmente gravi, informando il responsabile di Settore.
Chi provoca danni alla sede o al patrimonio della biblioteca & chiamato a risarcire gli stessi
secondo quanto indicato dal Responsabile sulla base delle valutazioni di mercato.

ART.26

Gl utenti devono essere sempre informati delle decisioni che li riguardano, comprese le
motivazioni, e possono presentare reclami per iscritto al Responsabile di Settore
riguardanti qualsiasi forma di disservizio o malfunzionamento che limiti la fruibilita dei
servizi, nonché verso ogni comportamento lesivo della dignita del singolo e dei principi
che infondono questo regolamento. Inoltre gli utenti, in forma singola o associata, possono
proporre suggerimenti per migliorare i servizi e per 'acquisizione di nuovi strumenti
documentali, tramite apposito modulo.

Entro 30 giorni dal reclamo o dal suggerimento, il cittadino, qualora lo richieda, deve
essere informato del loro esito.Agli utenti & garantito I'accesso alle informazioni in base
alla Legge 241/1990 ( legge sul diritto d’accesso), con i limiti previsti da questa, e dalla
Legge 675/1996 (legge sulla privacy).

TITOLO SETTIMO

IL PERSONALE

ART .27
Nell'ambito della dotazmne organica del Comune, & determinata la dotazione di personale
della Biblioteca, secondo le necessita di sviluppo del servizio.
Le modalita di accesso sono determinate dal regolamenti comunale sull’organizzazione
degli uffici e dei servizi, secondo le norme vigenti.
Il Comune favorisce le attivita di formazione e agglornamento del personale, di volta in
volta stabilite: ~
E" possibile stipulare convenzioni con professionisti di riconosciuta qualifica per
particolari mansioni specializzate, come da normative vigenti.

ART.28
Il Responsabile  di Settore & responsabile della gestione biblioteconomica ed organizzativa,
tenute presenti le funzioni e le responsabilita del Responsabile di Settore, mirata alla cura
dell’applicazione del presente Regolamento.




In particolare: '

- fornisce agli organi amministrativi e tecnici informative sui livelli di servizio
raggiunti dalla biblioteca, sulle strategie piut efficaci per raggiungere gli
obiettivi e sulle risorse necessarie al successivo sviluppo;

- opera per una piena informazione agli utenti riguardo ai servizi;

- provvede regolarmente agli acquisti del materiale documentario, seguendo
gli indirizzi del Comitato di Gestione, assicurando una celere
inventariazione e catalogazione, nei limiti delle risorse umane ed
economiche a disposizione;

- cura l'organizzazione di attivita culturali, previste nel programma annuale
redatto dal Comitato di Gestione, destinate alla promozione della biblioteca
e del suo patrimonio e in generale nella soddisfazione delle finalita di cui al
titolo 1.

ART.29
Al fine di ottimizzare il servizio, la Biblioteca puo avvalersi dell’aiuto di volontari, previo
parere favorevole del Sindaco o del suo delegato.
Ai volontari non & dovuto alcun compenso.
- La gestione della Biblioteca non pud essere affidata in nessun caso unicamente a personale
volontario. ' '

TITOLO OTTAVO

DISPOSIZIONI FINALI

v ART.30
Eventuali lasciti o doni di materiale librario e non destinati alla Biblioteca vengono
comunque accettati dall’Amministrazione Comunale.
Somme di denaro donate a vario titolo alla Biblioteca dovranno essere depositate presso la
Tesoreria Comunale e utilizzate a vantaggio della Biblioteca secondo le indicazioni del
Comitato di Gestione. '

ART.31
Per tutto cid che non ¢ stato disciplinato dal presente atto valgono le norme dei
regolamenti comunali, oltre alle leggi regionali e nazionali in materia.




